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  چكيده
با توجه به تأثير اضطراب امتحان بر عملكرد تحصيلي افراد ايـن مطالعـه   . شودآموزشي محسوب مياضطراب امتحان يك پديده شايع در ميان دانشجويان و از جمله مشكلات نظام       :مقدمه

  .با هدف تعيين اضطراب امتحان و ارتباط آن با عملكرد تحصيلي در دانشجويان پرستاري انجام شده است
ابزار .  انجام شده است1386از دانشجويان پرستاري مشغول به تحصيل در دانشكده پرستاري آبادان در سال  نفر 150باشد كه بر روي  تحليلي مي-مطالعه حاضر يك مطالعه توصيفي :هامواد و روش
ي روش خـود ايفـا در زمـان برگـزار     بوده كـه بـه  )Test Anxiety Inventory (نامه اضطراب امتحانهاي دموگرافيك و پرسشويژگي: اي مشتمل بر دو قسمتنامهها شامل پرسشگردآوري داده

 SPSS 13.0افـزار  بستگي اسپيرمن توسط نرم  من ويتني و نيز ضريب هم      هاي مركزي و پراكندگي و آزمون     هاي پژوهش با استفاده از شاخص     تجزيه و تحليل داده   . امتحانات پايان ترم تكميل گرديدند    
  .انجام شد
 %3/3اضـطراب متوسـط و   % 34اضـطراب كـم،   % 7/48يان اضـطراب امتحـان نداشـتند،     دانـشجو %14. د بـو 9/30 ±2/23 اضطراب امتحان دانشجويان در اين پژوهش  ميانگين نمره  :نتايج

در اين مطالعه ارتباط معنادار آماري بـين اضـطراب امتحـان بـا عملكـرد تحـصيلي       . از دانشجويان داراي درجاتي از اضطراب امتحان بودند    % 86متحان زياد داشتندكه در مجموع      اضطراب ا 
  .دست نيامدبه) P=057/0(و مقطع تحصيلي دانشجويان) P=053/0( وضعيت تأهل ،)P=84/0(، سن )P=13/0) (معدل كل(

ي تري جهـت شناسـايي عوامـل مـرتبط بـا آن و ارايـه      هاي بيشجويان، توصيه مي شود ضمن توجه ويژه به اين پديده، پژوهش       نظر به شيوع بالاي اضطراب امتحان در دانش        :گيرينتيجه
  .جهت كاهش آن در دانشجويان انجام گيردراهكارهايي 

  

  .نشجوي پرستارياضطراب امتحان، عملكرد تحصيلي، دا: هاي كليديواژه
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Abstract: 
 

Introduction: Test anxiety, a common phenomenon among college students, is one of the problems of educational systems. Because test 
anxiety affects academic performance, this study was performed to determine test anxiety and its relationship with academic performance 
among nursing students. 
Methods: In this descriptive- analytical study, 150 students of Abadan Nursing College were selected in 2007. Data were collected via a 
two-component questionnaire including demographic data and the test anxiety inventory that were completed self-directedly during the 
final exams. The data were analyzed by SPSS (13.0) software, using some measures of central tendency and variability, Mann Whitney 
test and Spearman correlation coefficient. 
Results: The mean score of test anxiety in students was 30.9± 23.2. Fourteen percent of participants did not have any test anxiety, 
48.67% had low test anxiety, 34% had moderate test anxiety and 3.33% had severe test anxiety. In sum, 86% had some degrees of test 
anxiety. In this study, no significant relationship was found between test anxiety and academic performance (r= -0.12, p= 0.13), nor 
between test anxiety and age (P= 0.84,), nor between test anxiety and marital status (P=0.053), nor between test anxiety and level of 
education (P=0.057). 
Conclusion: Regarding the high prevalence of test anxiety in students, far further research is recommended to identify factors relevant to 
this phenomenon and to present strategies to reduce it.  
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  مقدمه
هاي ترين قلمروهاي تحقيق در چند دهه اخير، اضطراب و حوزهيكي از گسترده

اند كه اختلالات اضطرابي هاي اخير نشان دادهبررسي. وابسته به آن بوده است
شكال اين ترين فراواني در سطح كل جمعيت هستند كه يكي از اواجد بيش

  ).1(باشد  مي(Test anxiety)اختلالات، اضطراب امتحان 
اضطراب امتحان شامل تجربيات و احساسات ناخوشايند عاطفي و نگراني يا 

كند عملكرد وي مورد هايي است كه فرد احساس ميتشويش در موقعيت
ه چنين اضطراب امتحان به حالتي اشاره دارد كهم). 2(گيرد ارزشيابي قرار مي

كند و پيامد آن هايش در انجام يك وظيفه دچار ترس ميفرد را درباره توانايي
برخي ). 1(هايي مانند موقعيت امتحان است كاهش توان مقابله با موقعيت

اند كه اضطراب امتحان افراد را براي مطالعه بهتر مهيا محققين بر اين عقيده
اند كه كاهش اضطراب موجب در مقابل برخي ديگر بر اين عقيده) 3(سازد مي

توان فردي را كه دچار اضطراب بنابراين مي). 4(گردد بهبودي عملكرد افراد مي
داند اما شدت امتحان است به منزله فردي توصيف كرد كه مواد درسي را مي

گردد اضطراب و برانگيختگي وي مانع از ظهور معلوماتش در جلسه امتحان مي
)1.(  

ان دانشجويان و دانش آموزان دبيرستاني شايع بوده و از اضطراب امتحان در مي
هاي نظام ها و دغدغهجمله مشكلات جدي آموزش و نيز از جمله نگراني

به عقيده روانشناسان تربيتي و متخصصين امر ). 5(شود آموزش محسوب مي
تواند عملكرد عنوان يك عامل انگيزشي مؤثر ميآموزش، مقدار كم اضطراب به

در مقابل، اضطراب بيش از حد تأثيرات . تر افزايش دهدبراي تلاش بيشفرد را 
يند رواني فرد، كه براي آتواند موجب از هم گسيختگي فرمتفاوتي دارد و مي

اين نوع اضطراب كه به اضطراب . باشد، گردندعملكرد صحيح فرد ضروري مي
شجويان را متأثر  درصد تمامي دان30 تا 10كننده نيز شهرت دارد امتحان ناتوان

طوري به) 2(دهد ها را براي امتحان به شدت كاهش ميسازد و عملكرد آنمي
اند كه اضطراب امتحان تأثير اساسي و مهمي كه مطالعات مختلف نشان داده

توانند موجب تشديد و عوامل زيادي مي) 6(روي عملكرد تحصيلي افراد دارد 
 افراد گردند كه برخي از اين اضطراب امتحان و در نتيجه كاهش عملكرد

اعتماد به نفس پايين، مطالعه ناكافي، نگرش منفي نسبت به : عوامل عبارتند از
به علاوه ). 7(هاي قبلي مدرسه يا دانشگاه، ترس از شكست و سابقه شكست

زاي هاي تنيدگيبه ميزاني كه افراد امتحان را تهديدآميز ارزيابي كنند، پاسخ
)Stressor (دهند و به همان نسبت با فقدان ي قبل از امتحان نشان ميتربيش

  ).1(شوند اعتماد به نفس و عزت نفس پايين روبرو مي
كه دانشجويان جاييبا توجه به رابطه مهم اضطراب با يادگيري و نيز از آن

زا معرفي نموده هاي تحصيل در دانشكده پرستاري را بسيار تنشپرستاري سال
، لذا )5(نمايند ترين عوامل مولد اضطراب ذكر ميرا از مهمو حجم زياد دروس 

تواند اقدامي مفيد در جهت شناسايي و عوامل بررسي اضطراب امتحان مي
هاي تخصصي ريزي بهتر و انجام مشاورهمرتبط با اين پديده باشد تا با برنامه
  .بتوان گامي مؤثر در اين راه برداشت

  هامواد و روش
جامعه . باشد تحليلي مي-مطالعه مقطعي از نوع توصيفيمطالعه حاضر يك 

المللي پرستاري آبادان بوده و پژوهشي شامل كليه دانشجويان دانشكده بين
 نفر 170نمونه مورد مطالعه برابر جامعه پژوهشي در نظر گرفته شد كه حدوداً 

 -86دانشجوي مشغول به تحصيل در دانشكده در نيمسال دوم سال تحصيلي 
نامه استفاده ها در اين پژوهش از پرسشمنظور گردآوري دادهبه. وده است ب85

  :باشدگرديد كه شامل دو بخش مي
نامه پرسش) ب. باشدهاي دموگرافيك كه حاوي شش سؤال ميويژگي) الف

ساراسون و ابوالقاسمي كه حاوي ) Test anxiety inventory(اضطراب امتحان 
 و اغلب 2= ، گاهي اوقات1= ندرت، به0= هرگز(اي  پرسش چهار گزينه25

 است كه هر چه نمره 75حداقل نمره صفر و حداكثر آن . باشدمي) 3= اوقات
تر است كه بدين ترتيب دهنده ميزان اضطراب بيشفرد بالاتر باشد نشان

 اضطراب كم، 37 تا 13 به عنوان نبود اضطراب، نمرات بين 12تر از نمرات كم
عنوان اضطراب  به63 اضطراب متوسط و نمرات بالاتر از 62 تا 38نمرات بين 

نامه مورد استفاده در اين پژوهش روايي و پاياي پرسش. زياد در نظر گرفته شد
 و روايي 95/0 و همساني دروني 88/0قبلاً سنجيده شده كه پايايي بازآزمايي 

 ). 8(د باشن به دست آمده كه در مجموع قابل قبول مي72/0معيار برابر با 
هاي آمار توصيفي شامل كارگيري روشها ابتدا با بهجهت تجزيه و تحليل داده

هاي تمايل مركزي و پراكندگي به جداول توزيع فراواني، نمودارها و شاخص
-توصيف متغيرهاي مورد مطالعه پرداخته شد و سپس با استفاده از آزمون 

ابطه بين متغيرهاي مورد ناپارامتري من ويتني و ضريب همبستگي اسپيرمن، ر
 SPSS   13.0افزار آماريانجام آناليز با استفاده از نرم. بررسي گرديد مطالعه،

 در نظر 05/0هاي فوق برابر صورت گرفت و سطح معناداري كليه آزمون
 .گرفته شد
  نتايج
 در دانشكده 1386 نفر از دانشجويان مشغول به تحصيل در سال 150تعداد 

 پذيرش طها را تكميل نمودند كه با توجه به شراينامه پرسشپرستاري آبادان،
از . كنندگان در اين پژوهش مؤنث بودنددانشجو در دانشكده مذكور، همه شركت

 نفر 58در مقطع كارشناسي پيوسته و ) %3/61( نفر 92اين تعداد دانشجو، 
 انكنندگ ميانگين سني شركت. در مقطع كارشناسي ناپيوسته بودند) 7/38%(

 نفر 137.  سال بود49 تا 18ها از و دامنه سني آن) SD=5/3(سال  8/22
 نفر 25، 1در ترم ) %3/21( نفر 32. متأهل بودند) %7/8( نفر 13مجرد و ) 3/91%(
 نفر 21، 4در ترم ) %3/15( نفر 23، 3در ترم ) %18( نفر 27، 2در ترم ) 7/16%(
متوسط . مشغول به تحصيل بودند 8در ترم ) %7/14( نفر 22 و 6در ترم ) 14%(

 تا 93/12ها از  و دامنه معدل آن77/16معدل تحصيلي كل دانشجويان برابر 
  .  گزارش گرديد42/19

) SD=2/23 (9/30ميانگين نمره اضطراب امتحان دانشجويان در اين پـژوهش     
  .بود
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   توزيع فراواني پاسخ به سؤالات مهم اضطراب امتحان -1جدول 
   (%)هرگز   (%)به ندرت  (%)تگاهي اوقا   (%)اغلب اوقات  گويه  پاسخ

  )0/28( 42  )3/35 (53  )3/25( 38  )3/11( 17  نداشتن تمركز حواس موقع امتحان
  )7/30 (46  )0/38 (57  )7/26( 40  )7/4( 7  دشواري يادگيري در ايام امتحانات

  )0/22 (33  )3/25 (38  )7/32( 49  )0/20( 30  قراري زياد قبل از امتحانبي
  )7/26 (40  )7/24 (37  )7/26( 40  )0/22( 33  داشتن دلهره موقع امتحان

  )7/10 (16  )0/22 (48  )0/30( 45  )3/27( 41  دلواپسي از نگرفتن نمره خوب
  )7/18 (28  )7/38 (58  )0/38( 57  )7/4( 7  احساس ناتواني براي پاسخ به سؤالات در امتحان

  )0/8 (12  )7/20 (31  )3/35( 53  )0/36( 54  ؤالات دشوارترتر در جلسه امتحان با سنگراني بيش
  )0/22 (33  )3/35 (53  )3/21( 32  )3/21( 32  فكر كردن زياد در مورد شكست در امتحان

  )3/23 (35  )0/24 (36  )7/26( 40  )0/26( 39  قراري در ايام امتحاناتبي
  )3/37 (56  )0/40 (60  )0/16( 24  )7/6( 10  اشتباه در پاسخ دادن به علت دستپاچگي
  )7/30 (46  )3/39 (59  )3/25( 38  )7/4( 7  قادر نبودن به حفظ آرامش هنگام امتحان

  )0/16 (24  )0/42 (63  )7/20( 31  )3/21( 32  داشتن دلشوره هنگام امتحان
  )7/30 (46  )3/41 (65  )0/18( 27  )0/10( 15   شدن هنگام امتحانهدستپاچ

  )3/65 (98  )3/25 (38  )0/6( 9  )33/3( 5  لرزيدن تمام بدن هنگام امتحان
  )7/64 (97  )3/27 (41  )7/6( 10  )3/1( 2  ها به دليل ترسجابجا جواب دادن سؤال

          
اضطراب ) فرن 21(دانشجويان % 14نتايج اين پژوهش نشان داد كه چنين هم

اضطراب ) نفر 51(% 34اضطراب كم، ) نفر 73(% 7/48امتحان نداشتند، 
توان گفت در مجموع اضطراب زياد داشتند كه مي)  نفر5(% 3/3متوسط و 

علاوه توزيع به. از دانشجويان داراي درجاتي از اضطراب امتحان بودند% 86
 نشان داده شده 1فراواني پاسخ به سؤالات مهم اضطراب امتحان در جدول 

معدل (در اين مطالعه ارتباط بين اضطراب امتحان با وضعيت تحصيلي . است
بستگي اسپيرمن بررسي شد كه تفاوت مه توسط ضريب دانشجويان) كل

   ).1نمودار ) (P ،12/0- =r=13/0(دست نيامد معنادار آماري به
منظور مقايسه اضطراب امتحان در دو گروه دانشجويان مقطع پيوسته و به

ناپيوسته، ميانه نمرات دو گروه توسط آزمون من ويتني بررسي گرديد كه 
  ).2جدول (دست نيامد نادار آماري بهتفاوت مع

منظور مقايسه اضطراب امتحان در دو گروه مجرد و متأهل در اين چنين بههم
 ميانه نمرات دو گروه توسط آزمون من ويتني بررسي شد كه تفاوت ،مطالعه

  ).2جدول (دست نيامد معنادار آماري به
چنين ترم تحصيلي و هم اضطراب امتحان با سننمره  بين رابطهدر اين مطالعه 

بين متغيرهاي بالا رابطه بستگي اسپيرمن بررسي كه با استفاده از ضريب هم
  .)P<05/0(مشاهده نشد معناداري 

  بحث
در اين مطالعه سطوح اضطراب امتحان اغلب دانشجويان پرستاري به ترتيب 

آبادي اي مشابه كه توسط معدلي و غضنفري حسامدر مطالعه. كم و متوسط بود
 درصد از 90 ،در دانشكده پرستاري و مامايي شيراز انجام گرفت) 1383(

چنين در هم). 9(پژوهش نيز اضطراب امتحان كم داشتند دانشجويان مورد 
 از افراد مورد مطالعه  درصد5/62) 1383(مطالعه هروي كريموي و همكاران 

از مداخله قبل  از افراد مورد مطالعه در گروه مورد،  درصد5/53در گروه شاهد و 
در مطالعه ديگري كه توسط كلارك و ). 5(اضطراب امتحان متوسط داشتند 

 مورد پژوهش اضطراب امتحان انجام گرفت، اكثر واحدهاي) 2003(همكاران 
تفاوت بين مطالعات مختلف در مورد اضطراب امتحان ). 10(در حد زياد داشتند 

 مقايسه ميانه نمرات اضطراب امتحـان برحـسب مقطـع تحـصيلي و              -2جدول
  وضعيت تأهل

 P-value  دامنه بين چاركي  ميانه نمرات  تعداد  متغير
        مقطع

  17-41  27  92  ستهپيو  
  57/0  5/19-5/43  30  58  ناپيوسته 

        وضعيت تأهل
  17-44  27  137  مجرد  
  53/0  22-41  36  13 متأهل 
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706050403020100

نمѧѧѧره اضѧѧѧطراب امتحѧѧѧان

20.00

18.00

16.00

14.00

12.00

آѧѧل
ل 
عѧѧد
م

R



  1387، پاييز و زمستان 4 و 3، شماره 3          دوره                دانش و تندرستي

28  

ن از عوامل مختلف و نيز توان به تأثيرپذيري اضطراب امتحادانشجويان را مي
-طوري كه معدلي و غضنفري حسامبه. برداشت افراد از اين عوامل نسبت داد

آبادي معتقدند عواملي مثل سختي درس، چگونگي طراحي سؤالات امتحان 
تواند بر ميزان اضطراب امتحان توسط اساتيد و وضعيت سيستم آموزشي مي

هاي  كه اين عوامل در دانشكدهبديهي است). 9(دانشجويان تأثيرگذار باشد 
ها در مطالعات مختلف اي از اين تفاوتمختلف همسان نبوده، لذا بخش عمده

  .توان به اين عوامل نسبت دادرا مي
) معدل(در اين مطالعه ميزان اضطراب امتحان دانشجويان با عملكرد تحصيلي

متحان افراد، ها ارتباط معناداري نداشت با اين وجود با افزايش اضطراب اآن
مطالعات مختلفي ارتباط بين . شدها دچار افت ميعملكرد تحصيلي آن

كاسادي . انداضطراب امتحان بالا و افت عملكرد تحصيلي را گزارش كرده
در مطالعه خود نشان داد كه افراد با اضطراب امتحان بالاتر، عملكرد ) 2004(

اط از نظر آماري معنادار بود تري دارند و در مطالعه وي اين ارتبتحصيلي ضعيف
هونگ و كارستنتون نيز در مطالعه خود به اين نتيجه رسيدند كه افرادي ). 6(

تري كه اضطراب امتحان بالاتري دارند در مجموع عملكرد تحصيلي ضعيف
به نقل از كلارك وارد معدلي و غضنفري حسام آبادي عليرغم اين م). 11(دارند 

-راب امتحان در نتيجه عملكرد پايين به وجود مياضط: نويسندو همكاران مي
به روشني : نويسندكاسادي و جانسون نيز مي). 10(آيد نه اينكه علت آن باشد 

مشخص نيست كه آيا عملكرد تحصيلي علت اضطراب امتحان است يا معلول 
  ).12(آن 
اي ميانه نمرات اضطراب امتحان در دو گروه چنين بررسي مقايسههم

پيوسته و ناپيوسته تفاوت معناداري از نظر آماري نداشت اما ميانه  دانشجويان
نمرات دانشجويان دوره ناپيوسته بالاتر بود كه اين مسأله به نوبه خود قابل 

كه دانشجويان كارشناسي ناپيوسته پرستاري بعد از از آنجايي. باشدتوجه مي
، وارد اين ا هوشبريهاي اتاق عمل ياتمام دوره كارداني خود در يكي از رشته

ها يك محيط جديد  بنابراين محيط دوره كارشناسي براي آن.شوندرشته مي
ها با نحوه سؤالات اساتيد، محيط برگزاري گردد و عدم آشنايي آنقلمداد مي

تواند سبب بروز اضطراب امتحانات و نيز شرايط حاكم بر جلسه امتحان مي
نويسد حضور افراد در مي) 13( پاپكو -پلگدر اين رابطه . ها گرددامتحان در آن

تر وي با محيط آموزشي و در نتيجه تواند موجب آشنايي بيشيك محيط مي
هونگ و كارستنتون نيز معتقدند . ها گرددكاهش اضطراب امتحان در آن

تواند تأثير بسياري بر سطح تر افراد با يك محيط آموزشي ميآشنايي بيش
  ).11(شته باشد اضطراب امتحان افراد دا

در اين مطالعه ارتباط بين اضطراب امتحان با ترم تحصيلي نيز مورد بررسي 
اما با افزايش ترم تحصيلي . قرار گرفت كه اين ارتباط از نظر آماري معنادار نشد

بالا رفتن ترم تحصيلي . يافتها نيز كاهش ميدانشجويان، ميزان اضطراب آن
ها با نحوه سؤالات اساتيد و نيز با نحوه تر آندانشجويان منجر به آشنايي بيش

رسد آشنايي با اين عوامل تأثيرگذار گردد كه به نظر ميبرگزاري امتحانات مي
 پاپكو -پلگ. گرددبر اضطراب امتحان، باعث كاهش نمره اضطراب افراد مي

آموزان دبيرستاني گزارش كرد كه دانش آموزان در مطالعه خود بر روي دانش
  ).13(تري دارند بالاتر، اضطراب امتحان كمسطوح 

چنين ارتباط اضطراب امتحان دانشجويان با سن مورد در اين مطالعه هم
-كه اين امر مي. بررسي قرار گرفت كه اين رابطه از نظر آماري معناداري نشد

كنندگان در اين مطالعه به دليل نزديكي ميانگين سني اكثر شركتتواند به
 نيز بين اضطراب آباديدر مطالعه معدلي و غضنفري حسام. يكديگر باشد

 در مطالعه واتسون هكدر حالي) 9(امتحان و سن رابطه معناداري وجود نداشت 
  ). 14(تري داشتند تر اضطراب امتحان بيش، افراد مسن)1998(

چنين ارتباط بين اضطراب امتحان با وضعيت تأهل افراد مورد در اين مطالعه هم
با توجه به تعداد كم . قرار گرفت كه اين ارتباط از نظر آماري معنادار نشدبررسي 

 لذا ها،و ميانه نمره اضطراب بالاتر آنافراد متأهل در نمونه مورد بررسي 
تري انجام  با تعداد نمونه بيشبررسيگردد كه در مطالعات آتي اين پيشنهاد مي

 .گيرد تا امكان مقايسه نيز فراهم گردد
 امتحان مقوله جديدي نيست و همواره يكي از مشكلات نظام اضطراب

آموزشي بوده است چرا كه در عملكرد افراد براي رسيدن به اهداف آموزشي 
تواند موجب افت عملكرد تحصيلي مورد نظر مراكز آموزشي تداخل نموده و مي

و در نتيجه طولاني شدن مدت تحصيل فراگيران گردد كه خود مشكلات 
تواند عاملي به علاوه اضطراب امتحان مي. ثل هزينه زياد را در بر داردفراواني م

ريزي براي  بنابراين لزوم برنامه،براي بروز ساير اختلالات رواني در افراد گردد
-خصوص دانشجوياني كه استعداد بيشكاهش اين پديده در دانشجويان و به

) د و دانشجويان دخترمثل دانشجويان جديدالورو(تري براي اين پديده دارند 
 زيرا به عقيده كارشناسان مداخله در اضطراب ،باشدبرخوردار مياهميت فراواني 

  .تواند كارساز باشدامتحان مي
  تشكر و قدرداني

وسيله نويسندگان، مراتب تقدير و تشكر خود را از حوزه معاونت محترم بدين
مين أ تصويب و تدليلهپژوهشي دانشگاه علوم پزشكي جندي شاپور اهواز ب

و اعضاي شوراي پژوهشي و ) -U 87014 طرح شماره(بودجه طرح پژوهشي 
  .نددار اعلام ميدانشجويان محترم دانشكده پرستاري آبادان
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